CURRICULUM  VITAE
 I. IDENTITE COMPLETE
  Nom




 : KWIZERA

  Prénom 



          : Ninette

  Nom et Prénom du Père     
  : VUGUREGEYA   Léonidas

  Nom et Prénom de la Mère 
 : MUGENI Frédérique
  Date de Naissance                
 : 11/08/1979

  Lieu de Naissance 
         
 
 : Quartier Gabiro 

  Commune 



: NGOZI

  Province                             
         : NGOZI

  Nationalité 


        : Burundaise

  Etat-civil


                 : Célibataire

  Profession 

     
       : Employée de la société AFRICELL S.A

  Résidence actuelle                    : KINANIRA I
        II. ETUDES FAITES

	PERIODE
	ETABLISSEMENT
	DIPLOMES OU CERTIFICATS 

	2001-2005
	Université de Ngozi
	Diplôme de Licence 

	2000-2001
	Lycée Notre Dame de Rohero
	Diplôme des Humanités Générales

	1998-2000
	Lycée Clarté Notre Dame de Vugizo 
	                    -

	1994-1998
	Lycée de Bukeye
	Certificat du Tronc Commun

	1986-1994
	Ecole Primaire Ngozi I
	Certificat du Concours National


III. STAGE EFFECTUE

Du 20 Février 2006 au 25 Mai 2006 : Stage à la BRARUDI dans le département commercial. 
IV. FONCTIONS  EXCERCEES :

1. Poste 


           
: Chef d’Agence NGOZI

    Société




 : Africell s.a / Burundi

    Durée et date d’Activité

 : Du 01 Février 2007- 31 Aout 2009
 Tâches et Responsabilités        

            
- Gérer  l’Agence ;

- Faire concrètement le marketing ;

- Faire la promotion des produits AFRICELL,

- Faire le suivi des distributeurs,
- Faire le suivi des clients postpaid,
- gérer le personnel de l’agence, 
- Charger des approvisionnements,
- Gérer les stocks, 
- Gérer la caisse, 
- Etablir toutes les opérations de vente,
- Faire l’encaissement et le versement de fonds,

- Sauvegarder les avoirs de la société,
- Enregistrement des recettes et dépenses ; 

-Promouvoir l’image de la société et de toute autre instruction   communiquée par la direction ; 
- Utiliser de façon appropriée les connaissances dans le domaine du marketing, 
- Utiliser de façon appropriée les connaissances dans le domaine du               management stratégique ;
- Organiser des missions de la Région Nord ; 
- Déterminer le budget mensuel des dépenses de l’Agence ;
-Collaborer avec d’autres services dans le cadre d’intégration commune ;

- Transmettre régulièrement les rapports journaliers et mensuels.
 
2. Poste 


        : Corporate sales executive

   Société


        : Africell s.a / Burundi

Durée et date d’Activité    : Du 01 Septembre 2009 -10 Décembre 2009
Tâches et Responsabilités        

            
- Faire concrètement le marketing ;

- Faire le recouvrement régulier pour les gens qui sont abonnés au  postpaid,

- Faire le suivi des clients postpaid, 

- Dresser régulièrement les rapports journaliers

3. Poste 


           : Attachée au Recouvrement
   Société


           : Africell s.a / Burundi

   Durée et date d’Activité    : Du 11 Décembre 2009 à nos jours

Tâches et Responsabilités        

            
- Faire les lettres de rappel et les sms pour les clients débiteurs ;

- Faire le recouvrement régulier pour les clients débiteurs,
- Collecte des créances chez les clients,
- Faire le suivi des clients postpaid, 

- Dresser régulièrement les rapports hebdomadaires et mensuels.

 Formation en cours d’emploi

* Formation:-   Formation sur la Segmentation des points de vente
· Formation sur les compétences essentielles de promotions des ventes
· Formation sur le service à la clientèle  dans un environnement axé sur le service 
· Formation à l’utilisation de SAGE 100 comptabilité édition pilotée 
        VI. CONNAISSANCE DES LANGUES
	Langues
	Niveau parlé
	Niveau écrit

	Français
	Très bon
	Très bon

	Anglais
	Bon
	Bon

	Kirundi
	Très bon
	Très bon

	Swahili
	 Bon
	Assez Bon


      VII. MAITRISE  DE L’OUTIL INFORMATIQUE
- Microsoft Word

- Microsoft Excel

- Microsoft Power Point
- Internet

- Logiciel GPTO 

- Logiciel de Sage 

                Je jure sur mon honneur que les renseignements fournis ci-dessus sont conformes à la réalité.                                                                               

  Fait à Bujumbura, le  15/09/2010                                                                                                 
                                                                     Ninette KWIZERA
