NIYONDIKO Lionel-Arnaud                                                                 Bujumbura, le 13 Janvier 2010

MUTANGA NORD, Rue des BANYAGIHUGU, N°6

TEL : 79 932 750 / 78 932 750

E-mail : lionelarnaud@yahoo.fr

  l.niyondiko@finbank.bi


À l'attention de : 
Monsieur  Le Commissaire Général de 

L’Office Burundais des Recettes

Objet : Candidature au poste réf : OBR 2003
Monsieur,

J’ai l’honneur de m’adresser auprès de votre haute autorité afin de présenter ma candidature pour le poste réf : OBR 2003 au sein de l’Office Burundais des recettes.

En effet, mon cursus universitaire polyvalent ainsi que mon expérience professionnelle me permettent aujourd'hui de vous proposer ma collaboration. 

Actuellement Responsable du service informatique au sein de la FINBANK, je suis chargé de coordonner l'activité de cette entité afin d'atteindre les objectifs fixés par la direction des systèmes d'information.

Ma fonction actuelle est axée sur trois missions principales qui sont la coordination de projets, le management et le suivi des procédures. Reconnu pour mes compétences techniques, je joue un rôle moteur dans l'élaboration et la réalisation de la stratégie du service informatique en accord avec le plan de développement de la FINBANK... Je suis également chargé de l’administration système/réseau ainsi que de l’administration de la base de données.

Mes expériences professionnelles variées m'ont permis de développer des aptitudes techniques spécifiques ainsi qu'un véritable sens du service. Rigoureux, dynamique, ayant le sens du travail en équipe et parfaitement organisé, Je serais heureux de faire valoir ces qualifications au sein de votre institution.

Souhaitant que ma candidature retienne votre attention, je me tiens à votre disposition pour un éventuel entretien.

Dans l'attente d'une future collaboration, je vous prie d'agréer, Monsieur, mes salutations respectueuses.

                                                                                                                       NIYONDIKO Lionel-Arnaud
	[image: image1.png]



	
	


CURRICULUM VITAE
Poste recherché: Directeur IT & des Services E- Business [Réf: OBR 2003]
Nom et Prénom du candidat : NIYONDIKO Lionel Arnaud

Profession : CADRE DE BANQUE

Lieu et Date de naissance : BUJUMBURA, le 11 Août  1981
Etat civil : Marié
Nationalité : BURUNDAISE
Résidence actuelle : MUTANGA NORD
Attributions spécifiques actuelles du candidat: HEAD OF IT,   FINBANK s.a

PRINCIPALES QUALIFICATIONS
· Formation d’Analyste programmeur

· Méthodes de modélisation : MERISE, UML
· Forte culture technique
· Capacités d’adaptation aux innovations 

· Bonne expression orale et écrite

· Capacités de management et de négociation
· Maîtrise en conception & administration des bases de données : Ms ACCESS, SQL Server, Oracle, MySQL...
· Solides connaissances en Gestion de projets informatiques :
 Rédaction de cahier des charges, spécifications fonctionnelles et techniques, estimation des charges, délais, planification, coordination.

· Pratique de nombreux langages de programmation : C, C++, VBA, Visual Basic 6, SQL, PL/SQL…
· Compétences en Architecture et services réseaux : (TCP/IP, LAN, WAN, WLAN, DNS, DHCP…)

· Systèmes d’exploitation : Windows XP/2000/2003/2008, Clusters MSCS
· Expérience en stockage et sauvegarde : Infrastructures SAN, EMC Networker, Atempo Time Navigator, HP Data Protector, Backup server, Acronis, sauvegardes sur bandes,…
· Compétences en administration et configuration de la messagerie : Microsoft Outlook, Exchange Server, Mdaemon server
· Compétences en formation et support technique. Conception de supports de formation et manuels utilisateurs.

· Compétences en administration système WINDOWS : configuration des services réseaux, Gestion des utilisateurs, Gestion des droits d’accès, ...

· Profondes connaissances en sécurité informatique : CISCO self-defending Network, Antivirus, Firewall,…

Définition de besoins fonctionnels de la sécurité informatique – cahier des charges sécuritaires

Analyse de risque lors de l'évolution des infrastructures de sécurité.

· Expérience en maintenance évolutive et préventive du matériel informatique

Assemblage de PC, installation et paramétrage de Windows ainsi que divers logiciels et périphériques...
Maintenance de premier niveau sur les PC et leurs périphériques.

· Notions en infographie : Adobe Photoshop, Corel Draw, Illustrator,Flash
· Maîtrise des logiciels de bureautique : Word, Excel, Powerpoint, Access, Visio, InfoPath…
Formation
	2000-2003
	Diplôme d’ingénieur technicien en informatique, 
Option Génie logiciel (mention : Distinction)
	Université de Ngozi, Faculté des sciences et Technologies (FSTE)

	
	
	

	Février 2004-Juillet 2004
	Stage en entreprise de 6 mois au sein de la Banque de KIGALI (BK)
	

	
	
	


Expérience Professionnelle

	Janvier 2009-
à nos jours
	RESPONSABLE DU SERVICE INFORMATIQUE 
EMPLOYEUR : FINBANK
LIEU : BUJUMBURA
Principales missions 
· Définir la stratégie du service informatique en accord avec le plan de développement de la FINBANK. 

· Mettre en place des projets d'évolution en fonction des besoins des utilisateurs. 

· Gérer le budget du service informatique. 

· S’occuper du management des équipes. 

· Exercer une veille sur les évolutions technologiques. 

· Rédiger les plans prévisionnels.
·  Conduite de réunion
· Chargé de définir la politique générale de sécurité et ensuite suivre sa mise en œuvre (Projet de sécurisation du système d’information de la banque)
· Piloter le projet de mise en place du plan de reprise d’activité après sinistre

· Piloter le projet de déploiement d’ATM à Bujumbura en collaboration avec la Direction commerciale.
· Piloter le projet de mise en place du DATACENTER de la FINBANK suivant les standards d’ACCESS BANK GROUP.

· Piloter le projet d’interconnexion du siège de la FINBANK avec ACCESS BANK GROUP à Lagos, Nigéria via un VSAT (Projet mené conjointement avec l’équipe technique de GATEWAY en provenance d’AFRIQUE DU SUD)  

· Administrateur système et réseau 
- Gestion du réseau et relation avec des tiers (Prestataires de services, fournisseurs,…)
- Exploitation & Administration de la base applicative (Informix 4.51)
- Gestion et veille à l’intégrité des différents accès réseaux (Active Directory,  Internet, Operation Manager…)
- Gestions des sauvegardes serveurs (ACRONIS, NetBak Replicator)
- Gestion de la sécurité du système d’information via ePolicy Orchestrator
- Gestion du parc informatique via Pytheas Management Asset : Parc informatique composé de 150 postes.
- Résolution des incidents systèmes et réseau via ARS Remedy


	  sept 2004-
Janvier 2009 


	CHEF DE SERVICE ADJOINT / ANALYSTE PROGRAMMEUR
EMPLOYEUR : FINBANK
LIEU : BUJUMBURA
Principales missions 
· Conception et développement d’applications métiers (MS ACCESS / SQL SERVER)
· Gestion de la paie

· Gestion de stocks

· Gestion des cautions et garanties

· Déployer, installer, inventorier et maintenir opérationnels et homogènes les outils informatiques et de communication (réseaux informatiques, messageries..).
· Elaboration de la charte graphique du site web de la FINBANK ainsi que l’arborescence du site.
· Conseiller le chef de service en matière d’acquisition des matériels de tous types et de logiciels particuliers(autres que de bureautique traditionnelle) en concertation avec le service chargé des achats.

	
	· Mise à jour des postes de travail (mise à jour des logiciels, montée de version,
 renouvellement, installation de nouvelles machines et des périphériques.
· Garantir le contenu et de la cohérence du système d’information (SI) mis à la disposition des utilisateurs, veiller à l’évolution cohérente de l’ensemble du SI 
· Assurer la maintenance de premier niveau des matériels. Assurer le suivi, l’installation et la maintenance de premier niveau des différents matériels et systèmes informatiques utilisés par le service. Etablir un diagnostic pour les cas ne pouvant être résolus et solliciter le service compétent.
· Assurer le suivi et le maintien en condition opérationnelle du parc micro-ordinateurs sur le réseau local, et contribuer à la mise en place, au maintien et à l’exploitation des systèmes d’information.
· Assister, accompagner et conseiller les utilisateurs. Diffuser les règles d’utilisation des moyens informatiques. Recueillir les besoins ponctuels émis par les utilisateurs et trouver les moyens d’y répondre
· Veiller au respect des règles de sécurité par les utilisateurs.
· Animer l’équipe de techniciens en l’absence du chef de service.


TRAVAUX DE CONSULTANCE
Société / client : CNLS /ADHURA

Fonction : Consultant / Analyste Programmeur

Projet : Développement d’une base de données d’Identification des OEV

Environnement : Ms ACCESS

Durée : septembre 2004 – Novembre 2005
Lieu : BUJUMBURA
Personne de référence : Dr DARADANGWE Jean Bosco

· Conception et développement de la base de données d’Identification des OEV (Orphelins et enfants vulnérables. Ce projet était initié par le CNLS et couvrait les provinces CIBITOKE, CANKUZO, BUBANZA, NGOZI, KIRUNDO, MUYINGA.

· Support, encadrement et formation des opérateurs de saisie.
Société / client : OTRACO
Fonction : Consultant / Chef de projet/Analyste Programmeur

Projet : Développement d’un logiciel de gestion des immobilisations
Environnement : Ms ACCESS/ SQL SERVER
Durée : Février 2006 – Juin 2006

Lieu : BUJUMBURA
Personne de référence : NDAYIZEYE SIMON (Chef comptable et financier)
Société / client : PPB (Publications de presse Burundaise)
Fonction : Consultant / Chef de projet/Analyste Programmeur

Projet : Développement d’un logiciel de gestion des abonnés & Facturation
Environnement : Ms ACCESS

Durée : Septembre 2008 – Mai 2009

Lieu : BUJUMBURA
Personne de référence : NTAKIYIRUTA Sébastien (Chef du service commercial)
Langues

	Anglais 
	Lu           Très bon
Ecrite     Très bon
Parlé      Bon



	Français 
	Lu
Excellente 

Ecrite      Excellente

Parlé       Excellente  


	Kirundi
	Lu
Excellente 

Ecrite      Excellente

Parlé       Excellente  


Références
1) Eric BONANE RUBEGA  (ADG Finbank)
2) BUKOBERO DEO            (HEAD OF OPERATIONS & IT, FINBANK)
Je, soussigné, certifie, en toute conscience, que les renseignements ci dessus rendent fidèlement compte de ma situation, de mes qualifications et de mon expérience.
Fait à BUJUMBURA, le 13 Janvier 2010
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NIYONDIKO LIONEL ARNAUD

